Wir freuen uns auf lhren Anruf!
+49 69 305-7777
Montag-Freitag: 8:00-17:00 Uhr

Infraserv GmbH & Co. Héchst KG
Industriepark Héchst
65926 Frankfurt am Main

E-Mail: vertrieb@infraserv.com
www.infraserv.com
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TECHNISCHES FACILITY MANAGEMENT °

Element Ihres Erfolgs.

REINIGUNGSMANAGEMENT
EIN ECHTES GLANZLEISTUNGSANGEBOT

SAUBERKEIT IM FOKUS

Im Bereich der chemischen und pharmazeutischen Industrie
kommt es auf hochste Qualitéat der Reinigungsleistungen an.
Frither wurden Biiros gern nach Schema F gereinigt: Die Rei-
nigungskraft bekam einen genauen Putzplan vorgegeben.
Der wurde nach Akkord abgearbeitet - fertig, nachstes Biiro.
Wir folgen dem Prinzip der ergebnisorientierten Reinigung,
das auf qualitatsgebiindelten Raumgruppen wie Biiros, Flure
oder Sanitarflaichen aufbaut.



FACILITY MANAGEMENT/INFRASTRUKTURELLES FACILITY MANAGEMENT

NICHT NUR SAUBER, SONDERN REIN ERGEBNISORIENTIERTE
WERTERHALTEND UND WIRTSCHAFTLICH

...................................................................................................................................................................................... Vom Auftraggeber
B’ definierte Reinigungs- F
Steuerung und Kontrolle von Reinigungsdienstleistern konnen enorme Kapazitidten binden - zumal die Anforderungen je Messbares ergebnisse
nach Raumgruppe variieren. Dabei kommt es nicht nur auf den Zustand der Flachen im Tagesgeschéft an: Sauberkeit und Szl s il Beda,E-f);?jfskung
Hygiene tragen auch wesentlich zum Werterhalt der Immobilie bei.
Bei uns steht das Reinigungsergebnis im Fokus. Ob Ihre Rdume tatséachlich sauber sind, wird durch .
Die Qualitatsanforderung wird Uber ein definiertes stichprobenhafte Begehungen des Reinigungsmanage-
Sauberkeitsbild beschrieben, nicht tiber die Anzahl und ments kontrolliert und Uber ein Qualitdtsmesssystem FU LL SERV'CE
Form der Reinigungszyklen. Infolgedessen wird die dokumentiert. Weitere Reinigungsangebote sind Kontinuierlicher e :
o ’ o o ) Grundleistung
Reinigungsfachkraft nicht mehr nur nach Reinigungsplan  Glas- und Sonderreinigungen sowie Bau-, End- und Austausch FUR aSicilderPalschale
tétig, sondern auch nach AugenmaR: Gereinigt wird Zwischenreinigungen. Mit diesen Produkten bietet tber die erbrachte /
alles, was schmutzig ist, und nicht, was heute gerade Infraserv Hochst einen Full Service fur Sauberkeit und Losing SAUBERKEIT
planméafig an der Reihe ist. Werterhalt Ihrer Flachen. Positive Kosteneffekte ergeben . :
sich durch Nutzung der Einkaufsvorteile von Infraserv 2 ¢ p
Hochst, durch die eingepreiste Qualitdtssicherung sowie
durch den implizierten Werterhalt.
Auswahl der
Arbeitsverfahren und —mittel Berticksichtigung
durch den Dienstleister von Hygieneanforderungen
g . Bewertung der --,.:’..‘,~ und Werterhalt
oe.. il Reinigungsqualitat iber ~ ~ ==
definierte Fehlerbilder
e Reinigung lhrer Flachen, Einrichtungen und Aus- ® GMP- und GLP-gerechte Reinigung ® Prozesskenntnisse der Chemie- und Pharmabranche mit den verbundenen Reinigungsanforderungen
stattungen e Fenster- und Glasreinigung ® Flexible Anpassung der Reinigungszyklen an betriebliche Erfordernisse
e Selbststandige regelméaflige Grundreinigungsele- ® Begleitende Tatigkeiten (Zu-/Abschalten von Paternostern, Meldung fest- ® Raumhohe Reinigung und gleiche Ergebnisgarantie bei Haupt- und Nebenflache
mente in den Raumlichkeiten gestellter Storungen) e Qualitdtsmesssystem inklusive Kundenreporting (eQSS von Neumann)
e Reinigung von Griffspuren an innenliegenden ® AuRerturnusmafige Vollreinigungen e Kurze Reaktionszeiten und einfache Bedarfsanmeldung
Glasflachen (Glastrennwande, Glastlren etc.) e Fein- und Zwischenreinigungen wahrend und nach Bautatigkeiten
e Bestlickung von Verbrauchsstoffen in den Sani- e Sonder- und Grundreinigungen, z.B. Bodenreinigung, Umzugsreinigung etc.
tar- und Sozialbereichen ® Tages- und Stundenkrafte, z.B. fir Reinigung, Konferenzraumservice,
e Arbeitstagliches Einsammeln und Verbringen von Waschedienste etc.

Rest- und Papiermdill ¢ Desinfizierende Reinigung



